
Berény-Color Papír Kereskedelmi Kft.
5650 Mezőberény, Belentai u. 6. 
Telefon:
Fax:
E-mail:
Web:

+36-66-532-892
+36-66-532-890, 532-891
info@colorshop.hu
www.colorshop.hu

REKLAMÁCIÓS ADATLAP

Partnernév, cím:
Ügyintéző neve Telefon:
E-mail: Fax:
Reklamáció dátuma: 
REKLAMÁCIÓ TÍPUSA:

 mennyiségi reklamáció
 minőségi reklamáció
 garanciális termék cseréje/javítása
            (Kérjük mellékelni a jótállási jegyet és a vásárlást igazoló számlát)

 72 órás garanciális csere
(Kérjük mellékelni a jótállási jegyet és a vásárlást igazoló számlát)

kérjük x-szel jelölni!

Reklamáció rendezésének kívánt módja:   pótlás/csere      jóváírás   

Reklamáció oka: 

Victoria nyomtató-kellékanyag hibája:
Használni kívánt géptípus:

Felhívjuk szíves figyelmüket, hogy helyszíni áruátvétel esetén, távozás után nem fogadunk el mennyiségi reklamációt, és kiszállítás 
alkalmával az áruátvételtől számított 2 munkanapon belül jelzett reklamációt áll módunkban kivizsgálni! Megértésüket köszönjük!

Rendelési 
kód Termék megnevezése Mennyiség Vásárlás 

dátuma Számlaszám Nettó 
egység ár

A fenti táblázatokban kért adatok hiánya esetén nem tudjuk elbírálni a kérést!
Berény-Color  TÖLTI KI!

Engedélyező: Jogos: Nem jogos: 


